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1. Toteuttaja

Keski-Suomen ruokaketjun koordinaatiohanke 2 (KEKO2) — Jyvaskylan ammattikorkeakoulu
JAMK.

KEKO2 on Jyvaskylan ammattikorkeakoulun toteuttama yhteistydhanke, joka kehittaa ja edistaa
Keski-Suomen ruokaketjun toimintaa, maaseudun yrittajyytta ja imagoa toimialarajat ylittaen
kokonaisuutena. Hanke toimii Keski-Suomen maaseudun yhteisena tiedotus- ja
viestintdkanavana ajankohtaiselle tiedolle, uusimmille tutkimustuloksille, hyville kdytanteille ja
toimintamalleille seka tarjoaa foorumin kohtaamisille.

KEKO2 sivut: https://www.aitomaaseutu.fi/hankkeet/keko2
Facebook: Pellolta poytaan — Keski-Suomen ruokaketju
https://www.facebook.com/ksruokaketju/

Aitoja Makuja sivut: https://aitojamakuja.fi/tuotehaku/

2. Tiivistelma

Keskisuomalaisten elintarvikeyritysten kansainvalistymisen ja kestavan kehityksen selvityksen
kohderyhmana olivat keskisuomalaiset elintarvikealan yritykset seka sellaiset matkailualan
yritykset, joilla on matkailun ohessa tarjolla myds ruokapalveluja. Kyselyn tavoitteena oli
selvittda minkalaisena keskisuomalaiset elintarvikealan yrittdjat kokevat viennin ja kestavan
kehityksen tilanteen, mille tukipalveluille ja minkalaiselle kehittamiselle on tarvetta ja mitka
asiat ovat jo hoidossa. Tavoitteena oli tulosten avulla vahvistaa ruoka- ja matkailupalveluita
seka edistaa yhteistyota. Samalla parannetaan toimijoiden ymmarrysta toisistaan ja
toimintatavoistaan. Kyselyn tulosten avulla oli tarkoitus myos tunnistaa alueelle tarpeellisena
nahtyja kehittamis- ja tukitarpeita ja edesauttaa niiden toteutumista. Kyselyyn vastanneiden
tiedot kasiteltiin yksityisesti ja yritysten tiedot péivitettiin aitomaaseutu.fi ja aitojamakuja.fi
yritystietoihin luvan antaneiden yritysten osalta.

Vastauksien avulla saatiin pieni otanta (n=16) keskisuomalaisen elintarvikeyrityksen tilanteesta
viennissa ja kestavan kehityksen toteutumisesta. Tulosten perusteella yrityksia kiinnostaa
kehittaminen ja kehittyminen. Ldhes kaikki vastanneista pyrkivat kasvattamaan liikevaihtoaan.
Yrityksen liikevaihdon kasvu vaatii vastaajien mukaan muun muassa tuotteiden ja toiminnan
kehittamista, kouluttautumista, tyontekijoiden maaran kasvua, seka yrityksen
kansainvalistymista. Yli puolet vastanneista arvioi kansainvalisen liiketoiminnan pysyneen ldhes
samana viimeisen viiden vuoden aikana, mutta kuitenkin kasvavan seuraavan viiden vuoden
aikana. Vastaamisen ajankohtana vain kahdella yrityksella oli tuotteita myynnissa ulkomailla.
Kansainvalistymisessa kiinnostavina asiakkaina nahtiin erityisesti muut pohjoismaalaiset, joita
halutaan palvella omassa tilamyymalassa kuin myos kohdemaahan vietavilla elintarvikkeilla.
Tilavierailujen lisddmisessa yritykset hyotyisivat myos oman alueen matkailun kasvusta,
erityisesti kun kyse on ulkomaalaisista asiakkaista ja ryhmista. Kansainvalistymista tukisi myos
vahaiseksi jadnyt vientiyhteistyon lisddminen, henkiloston lisddminen, erilaiset koulutukset,
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sekd mahdollisesti myds vastaajien kesken taysin kokeilematon vientikonsultin kaytto. Esille
nousi myds markkinoinnin kehittdmisen tarve. Valtaosa vastanneista yrityksista tekee jo
markkinointiyhteistydta muiden yritysten kanssa mutta yrittajat kokevat, ettd oman
markkinoinnin tekemisessa olisi kehitettavaa ja mahdollisuus vaikuttaa myyntiin.

Kestavan kehityksen osalta kyselyssa yli puolet vastaajista kiinnittivat toiminnassaan erityista
huomiota raaka-aineiden hankinnassa kotimaisuuteen ja paikallisuuteen. Vahemmalle
huomiolle olivat jadaneet jatteiden syntymisen minimointi ja sivuvirtojen hyédyntaminen, mutta
niihinkin kiinnitti huomiota lahes kolmasosa vastaajista. Yhta vastaajaa lukuun ottamatta
yritykset kokivat vaikuttavansa vahvistavana tekijana alueeseensa ja muihin toimijoihin,
esimerkiksi paikalliseen hyvinvointiin ja elintarvikealan yhteistyéhon, omalla toiminnallaan.
Lisaa haluttiin panostaa muun muassa tyohyvinvointiin.

3. Viennin ja kestavan kehityksen selvitys

Selvityksen toteutusta varten suunniteltiin ja toteutettiin Webropolilla kysely kevaalla 2019.
Kyselyrunkoa testattiin useilla eri henkil6illa ennen lopullista yrityksille jakoa ja vastausten
kerdysta. Palautetta kerattiin muun muassa Keski-Suomen tulevaisuustydpajan osallistujilta ja
muokattiin annettujen palautteiden mukaan.

Kysely oli auki 3.7.2019-31.12.2019 valisella ajalla. Yrityksille kohdennetut sahkopostit
l[ahetettiin ensimmaisen kerran 3.7.2019, minka lisaksi kysely lahetettiin uudestaan
vastaamatta jattaneille elo- ja lokakuussa. Suoraan tavoiteltiin yhteensa 741 keskisuomalaista
elintarvike ja matkailualan yritysta. Yrityslistaus on KEKO2 hankkeen postituslistalle tietonsa
antaneita yrityksia. Kyselya markkinoitiin myds Aitomaaseutu —tiedotteessa, aitomaaseutu.fi
sivun ajankohtaisissa, Keski-Suomen ruokaketjun koordinaatio 2 —hankkeen tilaisuuksissa ja
useissa Facebook -kanavissa.

Facebook kanavat joissa selvitystda markkinoitu:
Suomalaisella elamantavalla maailmalle

Pellolta poytaan

Polloparlamentti

Aitoja Makuja

Ruokaketjun koordinaatio
Ruokamatkailuprojektien ja -hankkeiden vetajat
Keski-Suomen maaseutu

Kyselyyn saatiin vastauksia yhteensa kuudeltatoista keskisuomalaiselta yritykselta. Kysymykset
eivat olleet pakollisia, joten osaan kohdista kaikki 16 vastaajaa eivat ole vastanneet. On myo6s
huomioitava, ettei kaikki kyselyn kohdat ole koskeneet kaikkia vastaajia. Osassa kysymyksista
vastaajilla oli mahdollisuus valita useampi vaihtoehto. Vastaajamaarat on kerrottu joko
tekstissa tai kuvatekstissa merkillda n=16. Tekstiin liittyvat kuviot 16ytyvat aina tekstin
alapuolelta.
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4. Tulokset

a) Kotikunta
Nelja kyselyyn vastanneista kertoi yrityksen kotikunnaksi Jyvaskyldn (25%). Kolme
yritysta oli Laukaasta (18,75%) Saarijarvelta (12,5%) ja Jamsasta kaksi (12,5%).
Keuruulta, Kivijarvelta, Kuhmoisista, Muuramesta ja Petdjavedelta saatiin jokaisesta
yksi vastaus (6,25%). Kyselyyn vastanneita oli yhteensa kuudestatoista (16) yrityksesta.

Vastaajien sijaintikunta
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Kuva 1 Vastanneiden yritysten sijainti Keski-Suomessa n=16

b) Henkil6sto
Henkiloston maaraa mitattiin henkildtyovuosissa (HTV). Valtaosalla vastanneista oli

vakituista henkilostda 2-10 henkiloa (62,50 %), yrittaja itse mukaan lukien.
Kausityo6ldisten kdytto jakaantui tasaisemmin. 31,25 % vastaajista kertoi, ettei
kausityoldisia ole yhtaan. 25% vastaajista tyollisti yhden kausityoldisen. 37,50%
yrityksista tyollisti 2-10 kausityolaista. 11-50 valisella asteikolla ei ollut yhtaan
vastausta, mutta yksi (6,25%) vastaajista tyollisti useamman kuin 51 kausityoldista.
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Henkiloston maara
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Kuva 2 Vakituisen ja kausiluontoisen henkiléstén mddrd vastanneissa yrityksissd n=16

c) Liikevaihto
Kyselyssa selvitettiin yrityksen kiinnostusta tavoitella liikevaihdon kasvua.
Kuudestatoista vastanneesta yhta lukuun ottamatta kaikki (94%) tavoittelivat
liikevaihdon kasvua. Liikevaihtoa kasvattaakseen yrittdjat kokivat tarvitsevansa
erityisesti nostaa tuotteiden tasoa ja hintaa (40%). 33% koki tarpeen kasvattaa
verkostoja, jotta liikevaihtoa saataisiin kasvatettua. Henkilékunnan ja tuotannon
lisddminen, henkildston osaamisen kasvattaminen, uusien laitteiden hankkiminen, seka
kansainvalisille markkinoille laajentaminen saivat keskendan yhtéa paljon vastauksia
(27%). Avoimiin vastauksiin liikevaihdon kasvattamisen edistamiseksi oli nostettu tarve
markkinoinnin ja myynnin lisddamiselle, sekd matkailun lisddminen alueella.

Lisata henkilékuntaa (% |
Lisata tuotantotiloja
Lisata varastotiloja

Lisata tuotantoa (peltoalaa/karjaa tms) (% |
Nostaa tuotteiden tasoa ja hintaa 40% |
Kasvattaa henkiléstén osaamista 2(% |

Uusia/lisata laitteita 2/% |

_aajentaa markkina-aluetta kansainvalisille.. ’o/% |
Kasvattaa verkostoja 330, |

/% |

Muu, mika?
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Kuva 3 Tarvittavat toimenpiteet liikevaihdon kasvattamiseksi n=15

Eurooppa investoi maaseutualueisiin ymparistokeskus
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d) Alkutuotanto
Vastanneista yrityksista puolella on omaa alkutuotantoa. Alkutuotantoa tiedusteltiin
seuraavilta aloilta:
Maidontuotanto, naudanlihantuotanto, sianlihantuotanto, kananmunantuotanto,
siipikarjanlihantuotanto, lampaanlihantuotanto, viljan ja/tai muiden puitavien kasvien
tuotanto, marjojen ja hedelmien viljely, vihannesviljely avomaalla, kasvihuonetuotanto,
hunajantuotanto.

Alkutuotantoyritysten maara
vastanneissa

W Kylld wEi
Kuva 4 Alkutuotantoyritysten mddrd vastanneista kesken n=16

Vastaajista kahdeksalla oli alkutuotantoa usealla eri aloilla. Kananmunia ja avomaan
vihanneksia tuotti kumpaakin yksi yrittaja (12,5%). Lampaanlihan tuotantoa oli neljalla
vastaajalla (50%). Naudanlihan ja hunajan, marjojen ja hedelmien viljelya ja
alkutuotantoa oli kahdella vastaajalla (25%), seka viljan ja/tai muiden puitavien kasvien
tuotantoa kolmella vastaajalla (38%). Luomuna tuotti yksi naudanliha-, lammas-,
hunaja- ja yksi kasvitila. Avoimeen kohtaan oli erikseen nostettu kalastus ja perunan
viljely.
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Naudanlihantuotanto oR0L ]
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Lampaanlihantuotanto 0%

Viljan ja/tai muiden puitavien kasvien tuotanto R0, ]
Marjojen ja hedelmien viljely P15/
Vihannesviljely avomaalla el
Kasvihuonetuotanto
Hunajantuotanto 2oL/

Jokin muu, mika? R0,

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuva 5 Vastanneiden yritysten alkutuotannon jaottelu n=8

e) Jatkojalostus
Kuudestatoista vastaajasta jatkojalostusta oli yhdeksalla (56%), joista osalla jalostusta
useammassa eri tuoteryhmassa. Kyselyssa vastausvaihtoehtoina olivat
leipomotuotteiden valmistus, maidon jatkojalostus/maitotaloustuotteiden valmistus,
lihan jatkojalostus/lihatuotteiden valmistus, teurastus/lihan kasittely,
kala/kalatuotteiden valmistus, vihannesten/juuresten/perunoiden jatkojalostus,
marjojen/hedelmien jatkojalostus, mylly/jauhotuotteet ja juomien valmistus.
Vastaajista 44 % tekee lihan jatkojalostusta/lihatuotteiden valmistusta, 33%
kalatuotteiden valmistusta, 22% leipomotuotteiden valmistusta. Teurastusta tai lihan
kasittelya oli 11% vastaajista, kuten myds marjojen/hedelmien ja
vihannesten/juuresten/vihannesten jatkojalostusta.

Jatkojalostus

u Kylla Ei

Kuva 6 Jatkojalostusta tekevien yritysten mddrd n=16
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Leipomotuotteiden valmistus

Maidon jatkojalostus/maitotaloustuotteiden..
Lihan jatkojalostus/lihatuotteiden valmistus
Teurastus/lihan kasittely

Kala/kalatuotteiden valmistus
Vihannesten/juuresten/perunoiden jatkojalostus
Marjojen/hedelmien jatkojalostus
Mylly/jauhotuoctteet

Juomien valmistus

Jokin muu, mika?
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Kuva 7 Jatkojalostuksen jakautuminen raaka-aineittain n=9

f) Kaikkien raaka-aineiden paaasiallinen hankinta-alue, kun ei tuoteta itse
Yrityksilta (10kpl), jotka eivat itse tuota pdaraaka-ainetta, selvitettiin raaka-aineiden
padasiallinen hankinta-alue. Vastaajalla oli mahdollisuus valita hankinta-alue eri
tuotelajeittain ja jattaa valitsematta heitd koskemattomat tuotelajit. Valtaosa
hankinnoista tehtiin joko oman kunnan tuottajilta tai muualta Suomesta. Neljan
yrityksen toimesta hankintoja tehtiin naapurikunnasta. Ulkomailta hankki yksi yritys
(vain leipomotuotteita).

Raaka-aineiden hankinta-alueet
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Kuva 8 Raaka-aineen hankinta-alue, kun ei tuoteta itse n=10
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g) Tuotekehitys
Tuotekehitystyon tiimoilta tiedusteltiin seuraavia kehityskohteita:

e tuotteen maku/koostumus
e pakkaus (muoto/koko/materiaalit)
e tuotteen tai tuoteperheen lime/brandi
e tuotteen hinta
e tuoteselosteen kieliversiot
e tuotteen laatu
e uusien tuotteiden kehittdminen

Kuudestatoista vastanneesta 85% oli kiinnostunut tai jo toteuttanut tuotekehitystyota.
Eniten kiinnostusta kerasi uusien tuotteiden kehittdminen (56%) ja tuotteen tai
tuoteperheen ilmeen/brandin kehittdminen (37,50%). Eniten on tehty tuotteen laadun
(43%), hinnoittelun (37,5%) ja uusien tuotteiden kehittamista (37,5%). Vahiten
kiinnostusta herattivat tuoteselosteiden kieliversioiden (12,50%) ja tuotteen tai
tuoteperheen ilmeen/brandin kehittdminen (12,50%).

Uusien tuotteiden kehittaminen

X

W Kiinnostaa  w Tyon alla/tehty  ® Ei kiinnosta

Kuva 9 Kiinnostus uusien tuotteiden kehittimiseen n=16

Pakkauksen kehittaminen
(muoto/koko/materiaalit)

u Kiinnostaa  w Tyon alla/tehty W Ei kiinnosta

Kuva 10 Kiinnostus pakkauksen tuotekehitykseen n=16
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h) Yhteistyo
Yhteistyon toteutumista muiden toimijoiden kanssa selvitettiin myynnin ja
markkinoinnin, hankinta-, vienti-, tutkimus- ja kehittamis-, kuljetus- ja jakelu-, seka
tuotantoyhteistydn merkeissa. Viidestatoista vastaajasta 80% teki myynti- ja
markkinointiyhteisty6ta muiden toimijoiden kanssa. Kehittamishankeyhteisty6ta teki
43%. Heikoiten toteutui vientiyhteistyd, jossa noin puolet (53%) vastaajista teki vdhan
tai ei ollenkaan vientiyhteistyota. Myos hankintayhteistyossa olisi kehittamista, silla
43% vastaajista ei tehnyt sita lainkaan. Kolmetoista vastaajaa oli vastannut
elintarviketuotantoyhteistyohon liittyen. Naista 38% tekee yhteistyotd, samalla
vastaajamaaralla tuotantoyhteistyo ei toteutunut. Loput vastaajista kuitenkin toivoivat
yhteistyota.

Yhteistyé muiden toimijoiden kanssa

Yrityksellamme on tuotantoyhteisty6ta muiden
yritysten kanssa
Teemme yhteistyota kuljetuksissa ja jakelussa
(Suomessa/ulkomailla)
Yrityksellamme on tutkimus- ja
kehittamishankeyhteistyota muiden yritysten...
Yrityksellamme on vientiyhteistyota muiden
alan yritysten kanssa
Yrityksellamme on hankintayhteisty6ta muiden
alan yritysten kanssa
Yrityksellamme on myynti- ja
markkinointiyhteistyota muiden yritysten...

0% 10 %20 %30 %40 %50 %60 %70 %80 %90 %100 %

M Toteutuu nyt Toiveena HEiole

Kuva 11 Yhteistydn toteutuminen muiden toimijoiden kanssa n=16

i) Kansainvilinen (kv) toiminta
Kansainvalistyminen kiinnosti kahtatoista (75%) vastaajaa kuudestatoista. Kiinnostus
kansainvalistymiseen voi kuitenkin olla hyvin eri tasoista, silla vastaajista vain 9 (56%)
halusi kasvattaa kv-liiketoimintaansa. Kukaan ei kuitenkaan vastannut, ettei haluaisi kv-
liilketoimintaa. Vastaajista viidella oli olemassa jonkintasoista kv-liiketoimintaa, niista
kahdella (12%) oli tuotteita jo myynnissa ulkomailla. 31% vastasi ettd heidan
tuotteitaan on ravintoloiden listoilla, jolloin myds kansainvaliset asiakkaat kokeilevat
tuotteita. Viiden (31%) yrityksen tiloissa vierailee kotimaisten asiakkaiden lisdksi myos
kansainvalisia matkailijoita. Yksikddn vastaajista ei osallistu vuosittain kansainvalisille
messuille. Yhdellatoista yrityksella ei vield ollut kansainvalista liiketoimintaa ollenkaan.
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Kiinnostus kansainvalistymiseen

Kylla W Ei

Kuva 12 Kansainvdlistymisen kiinnostavuus vastaajien kesken n=16

Meilla ei ole kansainvalista toimintaa
Emme halua tehda kansainvalista..
Haluamme kasvattaa kansainvalista..
Tuotteitamme on ravintoloiden listoilla..
Neuvottelemme viennistad ulkomaisen..
Tuotteitamme viedaan ulkomaille/on..
Meilla vierailee kansainvalisia matkailjoita
osallistumme kv-messuille vahintaan..
Teemme yhteisty6ta kv-toiminnan..

Muu, mita?
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Kuva 13 Kansainvdlistymisen tilanne vastanneiden kesken n=16

Suurimmat esteet kansainvalisen toiminnan kehittamisessa olivat puutteelliset resurssit
(92%) seka kv-markkinoiden huono tuntemus (33%). Kuudessa yrityksessa oli saatu
kansainvalisyyteen liittyvaa koulutusta, nelja yrittajaa koki henkilokuntansa tarvitsevan
koulutusta aiheesta. Yksi vastaajista koki itse tarvitsevansa lisatukea viennin
kehittamiseen. Kolmella vastaajista ei ollut kiinnostusta kansainvalistymiskoulutukselle
tai tuelle. Yksikaan yritys ei ollut ostanut vientikonsultaatiota. Avoimissa vastauksissa
oli nostettu esiin tarve tuelle kauppasuhteiden muodostamisessa ja yllapidossa.
Kohtaan vastasi kaksitoista yritysta.
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Olen/henkilokuntani on saanut koulutusta “
kansainvaliseen toimintaan liittyen

Olen ostanut vientikonsultaatiota

Tarvitsen lisda tukea viennin kehittamiseksi, 7
millaista?

Henkildstoni tarvitsee koulutusta viennin
kehittamisessa 2

Kv-koulutukselle tai tuelle ei ole
kiinnostusta/tarvetta m

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuva 14 Kansainvdlistymisen tukipalvelujen kéytté n=12

Yrityksilta selvitettiin mille kansainvalisille asiakkaille yritys/tuote/palvelut ndkyvat koti-
ja ulkomailla. Tulosten perusteella kansainvalisia asiakkaita ei viela tavoiteta hyvin.
Kyselyyn eriteltyina alueina olivat Pohjoismaat, muu Eurooppa, Pohjois-Amerikka,
Etelda-Amerikka, Afrikka, Vendja, Kiina, muu Aasia, Australia ja Uusi Seelanti.
Vastausvaihtoehdoiksi annettiin “toteutuu jo”, “tavoite/tyon alla” ja ”ei toteudu”.
Kolmella vastanneista toteutui nakyvyys muussa Euroopassa, yhdella muissa
Pohjoismaissa ja yhdelld Kiinassa. Vastaajia kohtaan oli yhdeksan. Eniten yrityksia
kiinnosti kansainvalinen nakyvyys Pohjoismaissa seka pohjoismaisten asiakkaiden

palvelu kotimaassa.

Nakyvyys Pohjoismaiden markkinoilla

H Toteutuu jo Tavoite/ty6n alla M Ei toteudu

Kuva 15 Yritysten nékyvyys muille pohjoismaisille asiakkaille n=9
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Kyselyssa pyydettiin arvioimaan yrityksen kansainvalisen liiketoiminnan toteutuminen
ja seuraavan viiden vuoden arvio. Arvioiden mukaan kansainvalinen liiketoiminta oli
pysynyt viimeisen viiden vuoden aikana samana 69% kuudestatoista vastaajasta. 62%
vastaajista uskoi, ettd seuraavan viiden vuoden aikana yrityksen kansainvalinen
liiketoiminta kasvaa.

Kansainvalinen toiminta viimeisen 5
vuoden aikana

B Kasvanut Pysynyt samana M Heikentynyt

Kuva 16 Toteutunut tilanne kansainvdlisen toiminnan osalta viimeisen viiden vuoden ajalta n=16

Kv-toiminta 5 vuoden paasta (arvio)

 Kasvanut . Pysynyt samana u Heikentynyt

Kuva 17 Arvio kansainvdlistymisen tilasta viiden vuoden pddstd n=16
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Yritykset (9 vastaajaa) pyrkivat tarjoamaan kansainvailisille markkinoille seuraavia tuotteita:

i)

leipomotuotteet

taljat, langat, sailykkeet

majoitus, vierailukdaynnit

majoitus ja siihen liittyvat aktiviteettipalvelut
majoitus, kasitydtuotteiden myynti

majoitus, elintarvikkeet ja non-food

kahvila- ja ravintolatuotteet paikan paalla
jalostettu elintarvike raaka-aine
elintarvikkeet ja aktiviteetit

Yritysten kaytossa seka tavoitteena olevat myyntikanavat kotimaassa ja kv-
markkinoilla

Kotimaan markkinoilla suurimmalla osalla vastaajista myynti tapahtui hotellien ja
ravintoloiden seka tilamyynnin kautta (22%). Seuraavaksi eniten myytiin pien- ja
erikoismyymaloissa (19%), verkkokaupassa 17% ja pienissa kauppaketjuissa 11%, seka
isoissa kauppaketjuissa 8%. Paatavoitteena kotimaan myyntikanavissa olivat hotellit ja
ravintolat (26%), pien-ja erikoismyymalat seka pienet kauppaketjut (18%),
verkkokauppa ja suora tilamyynti (15%), seka isot kauppaketjut (9%). Vastanneita
yrityksia oli 12.

Kotimaassa paatavoitteena olevat myyntikanavat

ﬂ%

e’

= Pien- ja erikoismyymalat = Verkkokauppa = Isot kauppaketjut

Pienet kauppaketjut = Hotellit ja ravintolat = Suora tilamyynti

Kuva 18 Kotimaassa tavoitteena olevat myyntikanavat n=12

Kansainvilisessa myynnissa eniten kaytetty kanava oli verkkokauppa (37%). Toiseksi
eniten tehtiin suoraa tilamyyntia (25%), jolloin kyseessa ovat todennakaoisesti
ulkomaalaiset asiakkaat tilamyymaldssa. Pienissa kauppaketjuissa ei myyty yhdenkaan
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vastaajan tuotteita, mutta pien- ja erikoismyymalat, isot kauppaketjut ja hotellit ja
ravintolat olivat kaikki kdytossa myyntikanavina yhdella vastaajalla (12%).
Kansainvilisilla markkinoilla tavoitteena oli myyda erityisesti verkkokaupassa (30%) ja
tilan suoramyynnissa (30%). Tilan suoramyynnissa tavoitteena on palvella kasvavissa
maarin myos kansainvalisia vierailijoita/asiakkaita. Potentiaalisina kanavina néhtiin
myds pien- ja erikoismyymalat (20%), seka hotellit ja ravintolat (20%). Isot ja pienet
kauppaketjut eivat kiinnostaneet yhtaan vastaajaa.

Kv-markkinoilla paatavoitteena olevat
myyntikanavat

N

= Pien- ja erikoismyymalat = Verkkokauppa = Hotellit ja ravintolat = Suora tilamyynti

Kuva 19 Kansainvdlisilld markkinoilla pddtavoitteena olevat myyntikanavat n=12

k) Kestdvan kehityksen tirkeys yritystoiminnassa
Kestava kehitys avattiin vastaajille seuraavasti: "Kestdvd kehitys on kehitystd, joka
tyydyttdd nykyhetken tarpeet viemdttd tulevilta sukupolvilta mahdollisuutta tyydyttdd
omat tarpeensa". Vastaajia 16.

Kestavan kehityksen osa-alueina kasiteltiin:

tyohyvinvointi

tuoteturvallisuus

ymparistovaikutusten huomioiminen
ilmastonmuutoksen hillitseminen
tuotantoeldinten hyvinvointi

eldinten turvallinen/laadukas ravitsemus
paikallinen hyvinvointi

taloudellinen vastuullisuus
energiatehokkuus

Seka tydhyvinvointi ettd tuoteturvallisuus koettiin erittdin tarkeina yritystoiminnassa.
Naiden toteutumisen onnistumisessa tuli vastauksissa eniten hajontaa.
Tuoteturvallisuuden koettiin toteutuvan parhaiten, kun taas tydhyvinvointi heikoiten.
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Tyohyvinvoinnin tarkeys

W Eilainkaan tarked  m Kohtuullisen tarkea  w Tarkea Erittain tarkea

Kuva 20 Tyéhyvinvoinnin térkeys yrityksen toiminnassa n=16

Tuoteturvallisuuden tarkeys

W Eilainkaan tarked  m Kohtuullisen tarkea  w Tarkea Erittain tarkea

Kuva 21 Tuoteturvallisuuden tdrkeys yrityksen toiminnassa n=16

Taloudellisen vastuullisuuden tarkeys

W Eilainkaan tarked W Kohtuullisen tarkeda  w Tarkea Erittain tarkea

Kuva 22 Taloudellisen vastuullisuuden tdrkeys yrityksen toiminnassa n=16
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Tuoteturvallisuuden toteutuminen

i Tyydyttavasti Hyvin M Erinomaisesti

Kuva 23 Tuoteturvallisuuden toteutuminen yrityksen toiminnassa n=16

Tyohyvinvoinnin toteutuminen

W Valttavasti Tyydyttavasti Hyvin M Erinomaisesti
Kuva 24 Tyéhyvinvoinnin toteutuminen yrityksen toiminnassa n=16

1) Kestava kehitys ja raaka-aineiden hankinta
Yrittdjilta kysyttiin mihin kestavan kehityksen osa-alueisiin he kiinnittavat raaka-
aineiden hankinnassa huomiota. Kuudestatoista vastaajasta kolmetoista (81%)
kiinnittdd huomioita erityisesti kotimaisuuteen, 10 (62%) paikallisuuteen, 9 (56%)
eettisyyteen, 5 (31%) yritysta kiinnitti huomiota myds jatteen minimointiin ja
sivuvirtojen hyddyntdamiseen. Jatteen minimointiin kiinnitettiin huomiota
kierrattamalla, kompostoimalla, minimoimalla havikkia ja havikkia hyodyntamalla.
Paketointijatteen minimointia tehtiin pitdmalla tuotantopanokset isoissa
kierratettdvissa pakkauksissa ja huolehtimalla paketointimateriaalien
kierratettdvyydesta. Elintarviketuotannon sivuvirtoja pyrittiin hyddyntamaan
mahdollisimman hyvin. Syntyvalle muovijatteelle pyritddn etsimaan
jatkojalostusmahdollisuuksia. My6s sivuvirtojen tuotekehitystyota tehdaan.
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Paikallisuus

Kotimaisuus

Eettisyys

Jatteen minimointi, miten?
Sivuvirtojen hyédyntaminen, miten?

Muu, mika?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Kuva 25 Kestdvdn kehityksen osa-alueet, joilla on vaikutusta yritysten raaka-aineiden hankintaan n=16

m) Jatteiden kierratys
Yritysten jatteiden kierratys ja lajittelu toteutuivat vastaajien osalta hyvin. Lasi-, metalli-
ja paperijatetta kierrattavat kaikki vastanneet yritykset (16). Biojatetta kierrattaa
viisitoista yritysta, kartonkia neljatoista, muovia kolmetoista ja tekstiilia kahdeksan
yritysta. Lisaksi mainittiin ongelmajatteen kierratys. Ongelmajatteen kierratysta ei oltu
nostettu kyselyyn erikseen vaihtoehdoksi, koska sen oikeanlainen kierrattdminen on
maaratty laissa.

0% 10% 0% 30% 0% 50% 60% 0% Bl B0 100%

Biojate %

Teksti

Kuva 26 Jdtteiden kierrdttdmisen toteutuminen n=16
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Kierrattamatta jattamisen syyksi kerrottiin kierratysmahdollisuuden puuttuminen,
kierratyspisteen kaukainen etdisyys seka ettei kyseista jatetta synny toiminnassa. Yksi
vastaajista kertoi hyddyntavansa syntyvan jatteen energian tuotannossa.

n) Energiamuodot
Energiamuotoina eniten hyddynnettiin bioenergiaa (hake, biokaasu, puukaasu,
biometaani) (67%), maalampda (18%), aurinkoenergiaa (17%) ja tuulivoimaa (17%).
Avoimessa kohdassa mainittiin myds ilmalammon ja pelletin/puun kdytdn. Vesivoimaa
ei kayttanyt yksikdadn vastaajista, mutta 9% oli suunnitellut sen kayttamista
tulevaisuudessa. Myos aurinkoenergian hyddyntamistd energiantuottajana jatkossa oli
suunnitellut 33% vastaajista. Vastaajia kysymykseen oli 14. Vastaaja pystyi valitsemaan
useita vaihtoehtoja.

o) Toiminnan vaikutus alueeseen ja muihin toimijoihin
Kysymyksella selvitettiin edistaako yritys jollakin tavoin alueen toimintaa ja yhteistyota.
Kuudestatoista vastaajasta kaksitoista (75%) koki yrityksensa toiminnan edistavan
elintarvikealan yhteisty6ta, yksitoista (69%) paikallista yhteisollisyyttd, kymmenen
(63%) kulttuurin/perinteiden jatkumoa, yhdeksan (56%) matkailualan yhteistyota, viisi
(31%) kylatoimintaa ja kolme (19%) sosiaalista tyollistamista (tuetaan vaikeasti
tyollistettavien tyollisyytta ja toimintakyvyn yllapitoa). Yksi vastaajista ei kokenut
yhdenkaan vastausvaihtoehdon koskevan omaa yritystoimintaansa.

Elintarvikealan yhteisty6ta
Matkailualan yhteistyota
Kylatoimintaa

Paikallista yhteisollisyytta
Sosiaalista tyodllistamista (tuetaan..
Kulttuurin / perinteiden jatkumoa
Ei mitaan ylla olevista

Muu, mika?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Kuva 27 Yrityksen toiminnan vaikutus alueeseen ja muihin toimijoihin n=16

p) Sertifikaatit
Kyselyssa yrityksilta selvitettiin voimassa olevia ja heitd kiinnostavia sertifikaatteja.
Kohtaan saatiin vastauksia yhteensa kolmeltatoista yritykselta. Valmiiksi vaihtoehdoiksi
annettiin seuraavat sertifikaatit:
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Suomalaista palvelua Hyvai Suomesta

¢ Tehty Suomessa * [Eceat
*  Maakuntien parhaat * laatutonni
* Joutsenmerkki s Palvelua sydamells
o EU-ymparistémerkki s  Malo
¢  EU-luomutunnus * Rainforest alliance
*  Aurinkomerkki (Suomen EU- * Fairtrade
merkki) *  FSC
¢ |eppdkerttumerkki s PEFC
¢ Demeter ' *  EU-nimisuoja, mika tuote?
*  Krav o Muu, mikd? / ei mikdsn?

Vastaajista kolmella oli Hyvaa Suomesta -sertifikaatti, kahdella EU-luomutunnus ja
yhdella Leppakerttumerkki. FSC oli yhdelld vastaajalla, samoin EU-nimisuojatuote
(karjalanpiirakka). Yhdella vastaajalla oli lisdksi FSSC 22000 ja ISO 22000 sertifikaatit
(avoin vastaus).

Tulevaisuudessa hankittavista sertifikaateista eniten kiinnostivat Hyvaa Suomesta (38%)
ja Leppakerttumerkki (31%). 23% kiinnosti Fairtrade sertifikaatin hankinta, yhta (8%)
vastaajaa kiinnosti hakea tuotteelleen EU-nimisuoja sertifikaattia seka yhta EU-
luomusertifikaattia. Muut sertifikaatit kiinnostivat tasaisesti, eli jokaiseen ilmaisi
kiinnostuksen kaksi vastaajaa (15%).

q) Matkailutoiminta
Yrityksilta kysyttiin, onko heillda matkailu- ja/tai ruokapalvelutoimintaa
elintarviketoiminnan ohella. Vastaajia oli tdydet kuusitoista, joista seitseman (44%)
ilmoitti ettei matkailu- ruokapalvelutoimintaa ole. Seitsemalla (44%) vastaajalla oli
elintarviketoiminnan lisaksi tarjolla ravintolapalveluita. Ravintolapalvelut oli maaritelty
kyselyssa aamiaistarjoiluksi, pitopalveluksi, tilausravintolatoiminnaksi tai muuksi
vastaavaksi toiminnaksi. Tilavierailuja oli kuudella (37%) vastaajalla. Majoitusta oli
tarjolla neljalla (25%). Mokkivuokrausta tarjosi kaksi (12%) vastaajaa, kuten myos
ruokamatkailua, joista toinen kuvasi tuotteen olevan "pellolta poytdan” matkailutuote,
jossa ruoka nayttelee paaroolia. Avoimeen kohtaan oltiin annettu lisdtoimintana
metsastysmatkailu, sekd WWOOF- jarjeston kautta toteutuva
vapaaehtoistyontekijoiden kaytto. Leiritoimintaa ei ollut yhdelldkaan vastaajista.
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Ei ole matkailu- tai ruokapalvelutoimintaa
Majoituspalvelut

Ravintolapalvelut (aamiaistarjoilu,..
Ruokamatkailutoimintaa, millaista?
Mokinvuokraus

Tilavierailut

Leiritoiminta

Muu, mika?

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Kuva 28 Elintarvikealan yritysten muun liiketoiminnan jakautuminen n=16

r) Lisdtuen tarve
Vastanneet yritykset kaipaavat lisdtukea markkinoinnissa (69%), liiketoiminnassa (37%),
viennissa (35%), hinnoittelussa (35%) ja brandayksessa (35%), seka tuotekehityksessa
(25%). Lisaksi vastauksissa oli mainittu lisdtuen tarpeesta rekrytoinnissa ja yksi vastaaja
ei kokenut tarvitsevansa tukea tai koulutusta.

Liiketoiminta
Vienti
Hinnoittelu
Brandays
Markkinointi

Tuotekehitys
Muu, mika? Mz
Emme tarvitse tukea tai koulutusta W7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Kuva 29 Yritysten lisétuen tarve teemoittain n=16.

5. Pohdinta

Kyselyyn saatiin vastauksia yhteensa kuudeltatoista keskisuomalaiselta yritykseltd. Vastausten
saaminen kyselyihin on haastavaa erityisesti kesdaikaan, jolloin useilla tiloilla on paljon toita.
Osalla suoraan tavoiteltujen yritysten sahkdpostiosoitteista ei enaa ollut toiminnassa, eika
kyselyn teema valttamatta koskettanut kaikkien kyselyn saaneiden toimintaa. Vastausten keruu
paatettiin keskeyttdaa vuoden vaihteessa heikosta vastausmaarasta huolimatta, koska tiedossa
oli MMM:n tilaama ja JAMKin toteuttama (2020) vastaavan kaltainen valtakunnallinen kysely.
Valtakunnallisen kyselyn tuloksista uskottiin saatavan tarvittava tieto tdydentamaan puuttuvaa
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vastausmaaraa. Paallekkaisyyden uskottiin myos rasittavan yrityksia. Tulosten kasittelyssa tulee
kuitenkin ottaa huomioon, ettd maakunnissa on eroja eika valtakunnallisella tasolla kasiteltavan
kyselyn tulokset voi antaa yhta tarkkaa tietoa keskisuomalaisien yritysten tilasta.

Vastauksissa nousi esille, etteivat isot ja pienet kauppaketjut kiinnostaneet myyntikanavina
kansainvalisilla markkinoilla. Ndma myyntikanavat eivat kuulu paatavoitteeksi, mutta voivat olla
yrityksen myynnille merkittavakin myyntikanava onnistuessaan. Haasteena pienille yrityksille
kauppaketjuissa voi olla esimerkiksi toimitusvarmuuden vaateet. Kansainvalisten ketjujen
kanssa neuvottelu voi vaatia runsaasti aikaa ja muutoksia tuotteeseen, joten vaatii yrittajalta
aikaa ja kiinnostusta, tai varaa palkata asiaa hoitava asiantuntija. Kansainvalistymisen yhtena
valineena esitettiin osallistuminen kansainvilisille messuille. Messut nostettiin kyselyyn niiden
ollessa hyva paikka tehda tuotevertailua, tutustua trendeihin ja saada nakemysta kilpailijoista
seka kohdemaanmarkkinoista. Osallistumisessa ei eritelty missa roolissa messuilla on oltu. Seka
omalla myyntipisteelld etta vierailijana yrityksen on mahdollista saada messuilta nakemysta
markkinoista. Omalla myyntipisteella etuna on, ettd maistattaessa ja myydessa saadaan
arvokasta tuotepalautetta.

Kysyttdessa kestavan kehityksen toteutumisesta yrityksessa, oli tyoterveyden merkitys
valtaosalle hyvin tarkea. Toteutumisessa oli suuremmalla osalla kuitenkin haasteita,
vastauksissa voi esimerkiksi nakya yrittdjien kokema kiire ja huoli omasta ja tyontekijoiden
jaksamisesta. Kyselyssa selvitettiin myos yrittajien kokemasta tarpeesta lisatuelle ja
koulutukselle. Lisatuen tarvetta selvitettiin kyselyssd, jotta saataisiin ajankohtaista tietoa
yritysten tarvitsemiin tukipalveluihin liittyen. Saatuja vastauksia voidaan jatkossa hyodyntaa
esimerkiksi hankkeissa jarjestettavien koulutusten ja muiden yrityksille kohdentuvan
materiaalien suunnittelussa.

Yhteistyota tehtiin useissa eri asioissa, mutta siind nakyy myos kehittdmisen varaa. Yhteistyo
vaatii kdynnistyakseen usein muutaman yrityksen yhteistyén, johon myds muiden on
mahdollista liittyd. Myds yhden vetovoimaisen yrityksen vanavedessa voi pienempikin yritys
padsta kiinni esimerkiksi vientiin tai tuotekehitysyhteistyéhon.

Kyselyn vastaukset ovat vuodelta 2019. Vuoden 2020 tuomat muutokset ovat varmasti
vaikuttaneet elintarvikealan toimintaan ja nyt kysyttdessa vastaukset voisivat olla hyvin
erilaiset, esimerkiksi eri myyntikanavien kiinnostavuuden osalta.

6. Kyselyrunko

° °
Euroopan maaseudun “ . ) . . amk f]-
kehittamisen maatalousrahasto: .‘ Elinkeino-, likenne- ja J °

Eurooppa investoi maaseutualueisiin - ympéristdkeskus
Jyvéskyldn ammattikorkeakoulu



Keskisuomalaisten elintarvikeyritysten kansainvalistymisen ja
kestavan kehityksen selvitys

1. Missa kunnassa yrityksenne sijaitsee?  *

Hankasalmi
Joutsa
Jyvaskyla
Jamsa
Kannonkoski
Karstula
Keuruu
Kinnula
Kivijarvi
Konnevesi
Kuhmoinen
Kyyjarvi
Laukaa
Luhanka
Multia
Muurame
Petajavesi
Pihtipudas
Saarijarvi
Toivakka
Uurainen
Viitasaari

Adnekoski

2. Henkiloston maara (HTV) *

0 1 2-10 11-20 21-50 51-



0 1 2-10 11-20

Vakituinen henkilosto, itsesi mukaan
lukien

Kausityontekijat

3. Tavoitteletteko liikevaihdon kasvua *

Kylla
Ei

4. Kasvattaaksenne liikevaihtoa, teidan tulee

Lisata henkilokuntaa

Lisata tuotantotiloja

Lisata varastotiloja

Lisata tuotantoa (peltoalaa/karjaa tms)

Nostaa tuotteiden tasoa ja hintaa

Kasvattaa henkil6ston osaamista

Uusia/lisata laitteita

Laajentaa markkina-aluetta kansainvalisille markkinoille
Kasvattaa verkostoja

Muu, mika?

5. Onko teilla omaa alkutuotantoa *

Kyl
Ei

6. Valitse seuraavista vaihtoehdoista kohdat jotka koskevat toimintaanne
Toimiala
Maidontuotanto

Naudanlihantuotanto

21-50

Luomua

51-



Toimiala Luomua
Sianlihantuotanto
Kananmunantuotanto
Siipikarjanlihantuotanto
Lampaanlihantuotanto

Viljan ja/tai muiden puitavien kasvien
tuotanto

Marjojen ja hedelmien viljely
Vihannesviljely avomaalla
Kasvihuonetuotanto
Hunajantuotanto

Jokin muu, mika?

N I Y I O R
N O O A Y

*

7. Teettekd jatkojalostusta?

() Kyl
() Ei

8. "Meilla on jatkojalostusta” - rasti kohdat jotka koskevat toimintaanne
Toimiala Luomua
Leipomotuotteiden valmistus |:| |:|
Maidon
jatkojalostus/maitotaloustuotteiden

valmistus

Lihan jatkojalostus/lihatuotteiden
valmistus

Teurastus/lihan kasittely
Kala/kalatuotteiden valmistus

Vihannesten/juuresten/perunoiden
jatkojalostus

Marjojen/hedelmien jatkojalostus

OO O OO O
OO O oo o O

Mylly/jauhotuotteet



Toimiala Luomua

Juomien valmistus |:| |:|
Jokin muu, mika?
[] []

9. Jos ette itse tuota paaraaka -ainetta, niin mika on paaasiallinen hankinta -alueenne?

Oma kunta Naapurikunta Muu S uomi Ulkomaat
Leipomotuotteiden valmistus |:| |:| |:| |:|
Maidon
jatkojalostus/maitotaloustuotteiden
valmistus

Lihan jatkojalostus/lihatuotteiden
valmistus

Teurastus/lihan kasittely
Kala/kalatuotteiden valmistus

Vihannesten/juuresten/perunoiden
jatkojalostus

Marjojen/hedelmien jatkojalostus
Mylly/jauhotuotteet
Juomien valmistus

Jokin muu, mika?

O 0o O ot O
O 0o O ot O
I O I I I I I e
I O I I I I I e

10. Teetteko jo, tai kiinnostaako teitad tehda tuotteillenne kehitysty6ta?

Kiinnostaa Tyon alla/tehty Ei kiinnosta
Tuotteen maku/koostumus
Pakkaus (muoto/koko/materiaalit)
Tuotteen tai tuoteperheen lime/brandi
Tuotteen hinta
Tuoteselosteen kieliversiot

Tuotteen laatu

OO O O
OO 0O 0O OO
OO 0O 0O OO

Uusien tuotteiden kehittdaminen



Kiinnostaa

Muu, mika?

11. Yhteistyon toteutuminen muiden toimijoiden kanssa

Toteutuu nyt

Yrityksellamme on myynti- ja
markkinointiyhteis ty6td muiden yritysten
kanssa

Yrityksellamme on hankintayhteistyota
muiden alan yritysten kanssa

Yrityksellamme on vientiyhteis tyota
muiden alan yritysten kanssa

Yritykselldamme on tutkimus- ja
kehittdmishankeyhteisty6td muiden
yritysten ja kehittdmisorganisaatioiden
kanssa

Teemme yhteistyota kuljetuksissa ja
jakelussa (Suomessa/ulkomailla)

Yrityksellamme on tuotantoyhteistyota
muiden yritysten kanssa

Muu, mita?

12. Kiinnostaako teitd kansainvalinen toiminta? *

Tyon alla/tehty

Toiveena

Ei kiinnosta

Eiole

Kansainvaliselld toiminnalla tarkoitetaan kyselyssa seka vientid, ettd kotimaassa tapahtuvaa
ulkomaalaisten asiakkaiden palvelua (kohtaavatko kansainvidliset asiakkaat tuotteitasi Suomessa) ja

kansainvalisia verkostoja.

Kyl

Ei

13. "Meilld on kansainvalista liiketoimintaa." Raksi seuraavista vaittamista teita koskevat

Meilla ei ole kansainvalista toimintaa

E mme halua tehda kansainvalista lilkketoimintaa



Haluamme kasvattaa kansainvalistd toimintaa

Tuotteitamme on ravintoloiden listoilla (kv-asiakkaat)

Neuvottelemme viennistd ulkomaisen ostajan kanssa

Tuotteitamme vieddan ulkomaille/on myynnissa ulkomailla

Meilld vierailee kansainvalisia matkailjoita

osallistumme kv-messuille vahintdan kerran vuodessa (vierailijana/esittelijana)
Teemme yhteistyota kv-toiminnan kehittdjien kanssa (konsulttiyritykset, kehittdjat ym.)

Muu, mita?

14. Mitka seuraavista vaihtoehdoista ovat yrityksellenne esteita tai ha asteita
kansainvalistymisessa

Kielitaidon puute

Resurssit

KV-markkinoiden heikko tuntemus
Tilat (tuotanto, vierailutilat tms)

Muu, mika?

15. Mika on yrityksen tilanne kv-koulutuksen ja tuen suhteen

Olen/henkildkuntani on saanut koulutusta kansainvaliseen toimintaan liittyen
Olen ostanut vientikonsultaatiota

Tarvitsen lisda tukea viennin kehittdmiseksi, millaista?

Henkildstoni tarvitsee koulutusta viennin kehittdmisessa

Kv-koulutukselle tai tuelle ei ole kiinnostusta/tarvetta

16. Mille kansainvaisille asiakkaille yrityksenne/tuotteenne/palvelunne ndakyvat koti- ja ulkomailla,
kirjaa tarkennukset halutessasi avoimeen kohtaan

Toteutuu jo Tavoite/tyon alla Ei toteudu

Pohjoismaat



Toteutuu jo Tavoite/tyon alla Ei toteudu

Muu E urooppa
| | O O O

P ohjois-Amerikka
| |

E tela-Amerikka

Afrikka | |

Vendja
Kiina

Muu Aasia

L O O o O
1 O OO0 o O
1 O OO0 o O

Australia ja Uusi-S eelanti

17. Arvioi kansainvalisen toiminnan muutokset yrityksessanne *

Kasvanut Pysynyt samana Heikentynyt
Kv-toiminta viimeisen 5 vuoden aikana D D D
Kv-toiminta 5 vuoden paéasta (arvio) D D D

18. Mita tuotteita/palveluita pyritte saamaan kansainvalisille markkinoille (majoitus, elintarvikkeet
ja non-food)

19. Raksi toteutuvat ja tavoitteena olevat jalleenmyyjat eri markkinoilla

Kv-markkinoilla toteutuvat nyt

Myyntikanavat
Pien- ja
erikoismyymalat



[]

Verkkokauppa

[]

Isot kauppaketjut

[]

Pienet kauppaketjut

[]

Hotellit ja ravintolat

[]

Suora tilamyynti

Kv-markkinoilla paatavoitteena

Myyntikanavat

[]

Pien- ja
erikoismyymalat

[]

Verkkokauppa

[]

Isot kauppaketjut

[]

Pienet kauppaketjut

[]

Hotellit ja ravintolat

[]

Suora tilamyynti

Kotimaassa toteutuvat nyt

Myyntikanavat

[]

Pien- ja
erikoismyymalat

[]

Verkkokauppa

[]

Isot kauppaketjut

[]

Pienet kauppaketjut

[]



Hotellit ja ravintolat

[]

Suora tilamyynti

Kotimaassa paatavoitteena

Myyntikanavat

[]

Pien- ja
erikoismyymalat

[]

Verkkokauppa

[]

Isot kauppaketjut

[]

Pienet kauppaketjut

[]

Hotellit ja ravintolat

[]

Suora tilamyynti



20. Kuinka tarkeaksi koet oman yrityksen toiminnassa seuraavat kestavan kehityksen
osa-alueet?

"Kestava kehitys on kehitysta, joka tyydyttda nykyhetken tarpeet viematta tulevilta sukupolvilta
mahdollisuutta tyydyttaaa omat tarpeensa”

Ei
lainkaan  Kohtuullisen Erittain Ei kosketa
tarkea tarkea Tarkea tarkea toimintaamme

Ymparistovaikutukset
lImastonmuutoksen hillitseminen
Tuotantoeldinten hyvinvointi
Tuotantoelainten ravitsemus
Tuoteturvallisuus

Tyohyvinvointi

Paikallinen hyvinvointi

Taloudellinen vastuullisuus

OO0O0O0OO0O0O00O0OO
OO0O0O0OO0O0O0O0OO0O
OO0O0O0OO0O0O00O00OO0
OO0O0O0OO0O0O0O0OO0O
OO0O0O0OO0O0O0O00OO

Energiatehokkuus

21. Kuinka edella mainitut kestavan kehityksen arvot toteutuvat talla hetkella

Ei Ei koske
toteudu Valttavasti Tyydyttavasti Hyvin Erinomaisesti toimintaamme

Ymparistovaikutusten O O O O O O

huomioiminen

lImastonmuutoksen
hillitseminen

Tuotantoeldinten hyvinvointi

Eldinten laadukas/turvallinen
ravitsemus

Tuoteturvallisuus
Tyohyvinvointi
Paikallinen hyvinvointi

Taloudellinen vastuullisuus

OO0O0OO00O O O O
OO0O0O00 O O O
OO0O0O00O O O O
OO0O0OO00O O O O

Energiatehokkuus

OO0O0OO00O O O O
OO0O0O00O O O O



22. Mihin kestavan kehityksen osa-alueisiin yrityksenne kiinnittda huomiota raaka-aineiden
hankinnassa?

Paikallisuus

Kotimaisuus

Eettisyys

Jatteen minimointi, miten?
Sivuvirtojen hyédyntaminen, miten?

Muu, mika?

23. Mita seuraavista yrityksen jatteista lajitellaan ja/tai kierratetadan?

Lasi

Metalli

Paperi

Kartonki

Muovi

Biojate

Tekstiili

En mitaan yllaolevista

Muu, mika?

24. Jos ette kierrata jotain ylla mainituista materiaaleista, kerro miksi?

Ei kierratysmahdollisuutta

Kierratyspiste kaukana

Kaikkea ei voi kierrattaa samassa kierratyspisteessa
Kierrattdaminen koetaan hankalaksi toteuttaa
Kierrattaminen ei kiinnosta

Toiminnassa ei synny kyseista kierratettavaa

Muu, mika?



25. Hydédynnattek6 toiminnassanne joitakin seuraavista energiamuodoista?
Kaytossa Suunnitelmissa Ei hyodynneta

Maalampo

Bioenergia (Hake, biokaasu, puukaasu,
biometaani)

Aurinkoenergia
Tuulivoima
Vesivoima

Muu, mika?

26. Edistaako yrityksen toiminta joitakin alla olevista?

Elintarvikealan yhteistyota
Matkailualan yhteistyota
Kylatoimintaa

Paikallista yhteis6llisyytta

Sosiaalista tyodllistamista (tuetaan vaikeasti tydllistettavien tyollisyytta ja toimintakyvyn
yllapitoa)

Kulttuurin / perinteiden jatkumoa
Eimitaan ylla olevista

Muu, mika?

27. Sertifikaatit

S ertifikaatit ovat esilld samassa jarjestyksessa vasemmalta oikealle, kuin alla olevassa luettelossa

ylhaalta alas.
Voit lisdtd avoimeen kohtaan listasta puuttuvat sertifikaatit jotka yritykselle on myonnetty, tai jotka
kiinnostavat (my6s matkailuun liittyvat).
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On olemassa Kiinnostaa

dond Ji1)

Suomalaista palvelua
Tehty Suomessa
Maakuntien parhaat
Joutsenmerkki

E U-ymparistomerkki
E U-luomutunnus
Aurinkomerkki (S uomen E U-merkki)
Leppdkerttumerkki
Demeter

Krav

Hyvda Suomesta
Eceat

Laatutonni

Palvelua sydamella
Malo

Rainforest alliance
Fairtrade

FSC

PEFC

E U-nimisuoja, mika tuote?

N O O O 0
N O O O 0




On olemassa Kiinnostaa

Muu, mika? /ei mikaan?

28. Onko teillda myds matkailu - ja ruokapalvelutoimintaa?

Ei ole matkailu- tai ruokapalvelutoimintaa

Majoituspalvelut

Ravintolapalvelut (aamiaistarjoilu, pitopalvelu, tilausravintola ym.)
Ruokamatkailutoimintaa, millaista?

Maokinvuokraus

Tilavierailut

Leiritoiminta

Muu, mika?

29. Missa asioissa kaipaatte yritystoiminnassanne lisaa tukea tai koulutusta?
Liiketoiminta
Vienti
Hinnoittelu
Brandays
Markkinointi
Tuotekehitys
Muu, mika?

Emme tarvitse tukea tai koulutusta

30. Yhteystiedot *

Keradamme yhteystiedot aitojamakuja.fi ja aitomaaseutu.fi yritystietojen paivitysta seka Aitomaaseutu
Keski-Suomessa uutiskirjeen postituslistaa varten. Selvitystd varten vastaukset kasitellaan anonyymisti,
eikd niistd tunnista yksittdista yritysta.



Nimi

Y ritys

Yrityksen pe-

rustamisvuosi

Matkapuhelin

Sahkoposti

Postinumero

Verkkosivut

Facebook

31. Tietojeni kayttamisen kieltdminen

O Tietojani El saa lisata/paivittaa Aitojamakuja.fi sivustolle
O Tietojani El saa lisata/paivittaa Aitomaaseutu.fi sivuille

Q Tietojani El saa lisata/paivittaa aitomaaseutu Keski-Suomessa uutiskirjeen postituslistalle
(poistetaan yhteystiedot)

32. Tahan voit vapaasti kommentoida ja kertoa terveiset seka toiveet kehittajatahoille!
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