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VISIT FINLAND YDINTEHTAVAT &
TOIMINTAMALLI

YDINTEHTAVAT

1. Kehittad matkailullista Suomi-kuvaa ja
toimii kaupallisen maakuvaviestinnan
alustana.

2. Hankkii ja analysoi markkinatietoa
matkailuelinkeinon tarpeisiin.

3. Edistaa matkailualan yritysten ja
alueiden kansainvalistymista tukemalla
tuotekehitysta ja tuotteistamista.

4. Tekee globaalia markkinointia ja
myynninedistamistyota.

TOIMINTAMALLI

Valituilla kohdemarkkinoilla Visit Finland -tehtavia hoitavat
Business Finlandin toimistoissa nimetyt matkailutoimialan
asiantuntijat tai Visit Finland -edustajat. Myynninedistamisen
ja markkinoinnin tiimit Helsingissa koordinoivat kaikkia
toimenpiteita Visit Finlandin kohdemarkkinailla.

Kotimaassa painopiste on alueellisen ja teemallisen
yhteistydn rakentamisessa, toimivien yritysverkostojen
muodostamisessa seka matkailun kestavan kehityksen ja
digitalisaation edistamisessa.

Visit Finland tukee yrityksissa tapahtuvaa tuotekehitysta
kehittamalla yhteisia tyokaluja tuotteistamiseen seka
tarjoamalla neuvontaa ja valmennusta kansainvalistymisen
edistamiseksi.

BUSINESS
FINLAND



VISIT FINLANDIN
MARKKINAT JAETTU

KOLMEEN 3
KATEGORIAAN

KAIKILLA MARKKINOILLA TOTEUTETAAN
SEURAAVIA TOIMENPITEITA:

Piimarkkinat | Focus Markets
» Saksa, Britannia, Kiina, Japani

Vakaan kasvun markkinat | Stable Growth Markets

* Myynninedistamistapahtumat « Venij3, Benelux, Sveitsi, Ranska, Italia, Espanja,
* Yhteismarkkinointikampanjat USfeericiaaliore
« Ostajien tutustumismatkat Suomeen
Nopeasti kasvavat & uudet markkinat |
Fast Growing & New Markets

 UAE, Intia

* PR-toimenpiteet

BUSINESS
FINLAND



Kehitettivat teemat ja tavoitteet

Kohti kestavaa, ymparivuotista matkailua matkailun kaikilla neljalla suuralueella

Ke55aktiviteetit Suomen luonto tuotteistetaan houkutteleviksi

paketeiksi tai paivaretkiksi.

Matkanjarjestajien ohjelmistoon
L GITHTR{TES jarjestajien ofy

ymparivuotista tuotetarjontaa Suomesta

POi kki |.E'i kkaaVi na Ku lttu ur-i Suomalainen kulttuuri on matkailullisesti vetovoimaista ja

kysyttya kansainvalisilla markkinoilla.

* Ym périvu otisuus Luksus Suomesta loytyy luontoeldmyksia ja

“erilaista luksusta”

 Digitaalisuus
o VaStUUlliSUUS Ruokamatkailu elamykselliseksi

osaksi Suomen matkailumaakuvaa!

Suomalaisten terveyspalveluja tarjoavien ja
Ter\'eys valittavien yritysten kansainvalistyminen.

~ Lisdtda Suomen tunnettuutta ymparivuotisena kohteena
Urheilu a ymparivu
urheiluharrastajien keskuudessa.

BUSINESS 4
FINLAND



Ruokamatkailu on nousussa

Booking.com:

* 3% haluaa matkustaa
ruoastaan / juomastaan
tunnettuun
matkakohteeseen

* Milleniaalit eniten
kiinnostuneet
vhdistamaan ruokaa ja
matkailua (79%)

A

Lihde: Booking.com data Sept. 2016 N=12781 https://news.booking.com/eat™qur-way-around-the-wortd=beekiggcom-brings-you-the-top-destinations-to-indulge-in-global-delicacies/



https://news.booking.com/eat-your-way-around-the-world-bookingcom-brings-you-the-top-destinations-to-indulge-in-global-delicacies/

Food Travel Monitor 2C

~ + Ruokajajuomaa
motivas

. 80% mielesta kohtee
vetovolir

e Suosit
val

lUisassa ravinto .’«.—.
a- tai Juomafestivaaliin 28%
\‘ Le,_r.yoka- ai juo tk

Lahde: WFTA Worl Food Travel Association, Food Travel Monitor 2016



Matkailu 4.0: Ruokamatkailu elamykselliseksi osaksi
Suomen matkailumaakuvaa

Tavoitteet
* Mielikuvaa suomalaisesta ruoasta positiilvisemmaksi.
Lisata matkailijoiden maaraa ja matkailutuloa Suomessa houkuttelemalla matkailijoita hyvien
ruokaelamysten avulla.
Lisata ruokaan liittyvien elamysten paketointia ja ruoan hyodyntamista matkailutuotteissa.
Luoda kv-markkinoilla aktiivisesti toimiva karkiyrittdjien ja karkidestinaatioiden verkosto ja kartuttaa
karkituotteiden méaaraa.
Parantaa ruokamatkailutarjonnan laatua.

Paamarkkinat: Saksa, Italia, Ranska, UK, USA. 2019 myds Aasia

Tuotteet
* Ruokaelamykset, ruokaretket, ruokareitit, ruokatapahtumat, pohjoismaisen keittion trendiravintolat,
suomalaisiin raaka-aineisiin erikoistuneet ravintolat, kahvilat, baarit, ruoalla profiloituvat




Suomen ensimmainen
Ruokamatkailustrategia 2015-2020

* Visit Finland ja Maa- ja metsatalousministerio, toteuttajana
Haaga-Helia AMK

* Strategia maarittelee

* tuotekehityksen painopisteet
* karkituotteet

alaisen ruokamatkailun ydinviestin ja

sit Finland

»
. Doy
.. I I I l | """ Haaga-Helia
& P Unsversity of Applied Scienoes

%Jﬂﬂ‘m
RUOKAMATKAILU-
STRATEGIA

1015-1010


https://www.youtube.com/watch?v=nGF4pyNHsUQ




estimme?

1. Taste of place - Eat local!

e Rikas suomalainen ja paikallinen ruokakulttuuri

e |dan ja lannen vaikutukset, ruokaperinteet

e L3hella tuotettua ruokaa, luonnonantimet, ruokaa suoraan metsasta lautaselle,
jaljitettavyys

e Tutustuminen suomalaisuuteen ja paikalliseen elamantapaan ruoan kautta, suomalainen
elamantapa on esim. markkaran paistoa nuotiolla tai kiukaalla

e Suomalainen luontosuhde nakyy ruokakulttuurissamme — jokamiehen oikeudet, marjojen
poimiminen ja sienten keraily on kaikkien harrastu ja on in!

e Arktinen sijainti - > arktiset lajit ja maut (lakka, karpalo, mesimarja ym.) - arktisuus on
eksoottista, lyhyt, mutta intensiivinen 24h aurinkoa kasvukausi tuo intensiiviset maut

luonnonantimiin
p ,6 o w Y b
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?; Cool and 3eat G ﬁgol and creative!

LMV ,uu ; \- L ’.
e Rento pohjoismainen New Nordic Kitchen, innovatiiviset uudet

huippukokit ja uudet upeat suomalaisuudesta ammentavat trendikkaat
ravintolat

Kulinaariset ilmiot kuten ravintolapaiva tai wild food

Uudet ruokainnovaatiot kuten nyhtokaura, suomalaiset super foodit,

terveysvaikutteiset ja free from-tuotteet

|3
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Toimenpiteita

Markkinointi B2B, B2C

* Ruoka yhtena paateemana VF:n paakampanjoissa, mm. Saksassa + x-
over-kampanjoita

* Yhteistyo FFF:n ja muiden ruokavientitoimijoiden kanssa, seka
Suomen parhaiden kokkien (tapahtumissa) ja ruoka-alan osaajien
kanssa.

* Yksittaisia maakohtaisia toimenpiteita, mediatyo6ta
e 2019 pilotti Aasiassa yhteistyossa FFF
Tuotekehitys

* Yhteistyo Hungry for Finland/Haaga-Helia tuotekehityshankkeen
kanssa. TarinallistamistyOpajoja, tuotteistamistyopajoja

* Osaamisen lisaamista uusista markkinoista — UAE, Intia



2019 markkinointia kohdemarkkinoilla

e Saksa, Berlin, Griine Woche 2019, FFF-yhteistyd; KaDeWe — suomalaiset
ruokaviikot, Lieferello online-shop-kampanja

Saksa, Absolut Slow kampanja
Food & Travel —liite UK (Saksa 2018)
UK, Lontoo, Finnish Cooking Challenge PR-tapahtuma ja Suomi-viikko

MyStay osion ruokatuotteet mukana, 200 tuotetta
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i Griine Woche 2019 partnerimaa: Suomi-halli 10.2

* Yhteistyo MTK, MMM,
Food from Finland, Visit
Finland

Kuluttajamessu, ruoka,
elintarvikkeet,
maatalous

Grine Woche Berliini
2016, 2017, 2018,

2019
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Visit Finland Grune Wochella 2019

PR-tapahtuma 14.1. Palsta-ravintolassa. Osallistujia n. 30 hlda influencereita ja mediaa.
Villiruokaillallinen ja villiruokademo. Villiruokakokki Ossi Paloneva kokkasi messuilla olevien
yritysten tuotteista. Tavoitteena saada postauksia, joilla aktivoidaan vierailijoita GW-osastolle ja
kampanjanettisivuille.

FFF-yhteistyd 16.1. Trade-tapahtumassa suurlahetystolla. Esitteet ja paviljonkisomisteet.

Avajaistilaisuus 17.1. 3500 kutsuvierasta. Visit Finlandin matkailuvideot avajaisten esitysten
taustalla.

Messuosasto - 30 000 jaettua esitetta!

FFF-yhteistyd - KaDeWe — 6 krs Suomi-viikot ja Suomi-osaston avajaiset. Sauli Kemppainen 21.1.
Matkailullinen visuaalinen ilme ja esitejakelu.

FFF-yhteistyd — Lieferello on-line shop promootio, jossa on-line ja uutiskirjenakyvyys.

Matkailun tiedotustilaisuus matkanjarjestdjille ja medialle Suomi-hallin VIP-osasatolla 22.1.
yhteistydssa Lomalaitumen kanssa. Lounas, matkailuyritysten esittaytyminen ja
aarteenetsintakilpailu.






Grune Woche 2019




MENU

KUSTE & SCHARENMEER

Tomaten, Hecht und Rosen

SEENPLATTE

Steinpilze und Steckriben

LAPPLAND

Fermentierte Rote Bete mit Fichtenaroma

HELSINKI

Lakritz, Dinkel und Cranberries

DRINKS
Polar Spring — Quellwasser
GT BAR
by
Kyro Distillery Company
Helsinki Distilling Company
Koskenkorva Vodka

----------

== FINNLAND

Fausderwildnis Figw2019 #Fvisithinland

Palsta, Berlin, VF:n PR-tap

>~

atuma 14.1.



Yhteistyo elintarvikealan
kanssa — Food from Finland
KaDeWe, osa Grune Woche
promootiota Saksassa




@ Visit F

HUNGRY FOR FINLAND

Finnish food experiences, naturally.

Finns appreciate simplicity and honesty in all things. The same goes for our cooldng;
gimmicks and frills are simply not in our nature, Everything starta with clean ingredisats,
and less is usually more.

Best of all, wa havo startad to appreciate local prodines and traditions mare and mare.

In Preiselbesrwodka
marinierter Graved Lachs
mit singelogtem Gemiise

ZUTRTEN I8 4 PR OMN
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http://www.visitfinland.com/hungryfor

SAKSA: Festivaalli Kultur aus Finnland marrask

FESTIVAL
KULTUR
AUS
FINNLAND

9-25
' NOV 2018

KULTUR AUS )
J FINNLAND MQ’

Yhteisty0 Kultuuri-instituutin kanssa.

METSANHENKI-ILTA 10.11.

VF:n jarjestamé tapahtuma osana

festivaaliohjelmaa ruokakarjella
10 VIP-vierasta

Paikallisilla mahdollisuus ostaa 25 € lippu

tapahtumaan, 60 ruokailijaa, tapahtuma

loppuunmyyty

Upea vastaanotto, inmiset haltioissaan

. 2018



https://www.finntouch.de/2018/11/19/metsaenhenki-jyrki-tsutsunen/?fbclid=IwAR2QpYxt2WRBbKgAdjwuTZSYu2wOHSpuWayp1sjxHZyTlu8nA_iG1iwo3h8

Yhteisty0 elintarvikealan kanssa — BF Food from Finland
Lieferello, Saksa 2018 ja 2019

Leeferello — Food and more ...
Falis Sie unseren Newsletter nicht oder nur lellwesse lesen kdnnen, klicken Sie bitte hier.

Lieferello zum Shop Finnland Shop Spirituosen Feinkost
g Verfasst von Jill Potarsen 21 Sid. - €
Finnland Gewinnspiel! =
Gemeinsam mit | wish | was in Finland und dem Reiseveranstalter —
Berge&Meer verlosen wir eine B-tagige Finnland-Siidwesten Rundreise -
(inkl. Fiige, Ubernachtungen, Frithstick und Mietwagen)! 7y Jf w & - -

Um teilzunehmen, like den Beitrag und beantworte die Gewinnspielfrage:
JWas st Dein Lieblings-Produkt im Liefereilo Finnland-Shop?”
Der Gewinner wird von uns benachrichtig. Onnea! ¥

Das Gewinnspiel endet am xx.03.2018. Eine Auszahlung ist
ausgeschlessen,

lieferello

N\ —

T Sietzt entdecken |

Hallo Jill Petersen,

Gewinnt eine Reise nach Finnland!*

Finnland ict ain | and mit waitan arinan Wildarn  erhinan MNeteoaincaln



RANSKA: Be Nordic PR ja b2c + kampanjanettisivu

découverte
la cuisine

Découvrez l'histoire et

le présent de
et de sesiles

la Finlande

Renseignez-vous sur la gestronomie finlandaise

et lec vacances culturelles en Finlande sur

visitfinland.com/cultureetgastr

©
O
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Turku

Musse de larteanst de Lucwarrrmala, Cratoou oo Turku et
SJM**TW

Mactacrere Kakolernacy, dere Fencems de Fancenre
prison de Xakols

Coaciaire on soishe b destination de e de Lowocd & bo
cu betosu & vapour Ukkogebhs

e de Kemio
&*&M*S&MMW
Bramasrie artiransle chs vilage de Mathiiedshd

HMelsinki

Forterouse mastime do Suormorlens (1o dasse ou petramoine
mondial de 'UNESCD), Musee & cel cuvert de Loursssar ot
Mucse ratorel de Friance

Mactaires Lt Mectaset Saun

Forveo
Viedle vlle de Morco ot son Quatier te mekors andenres
on bois ot moaon du podts natord fnlordos J. L Rurebarg

Restaurert Wera Loarrarrs

Formue de promenade gastroromicue Lmalas avec
hakes-ceg dare dec med
rectarents de e visle ule ce Forco

Verls, Kouvols

Unive de woiterment dhu Lo ot conomneris de Verle

lsite dawse su petimone mondel co FUNESCO)

Maimgars Cale, une caletens ot ume brassene ouverta cers "ercamie
'un manor heagoe

Tuuzula

Mushe Halossrriany, demews de s pertre Fekls Helonen
Musdes Znols (demess du compowtss Jesn Shelual ot Shols
:o'wdafév‘-dr Jubans Al

mkﬁi o
@ Visit Finland



Bocuse d’Or, Lyon, Ranska
29.1.2019




UK: Good Housekeeping Event 2018

=N

@ Visit Finland

SOC|aII\/Ied|a Coverage

Good Housekeeping Institute
FINNISH COOKING MASTERCLASS

@ Visit Finland 22 May 2018



UK: Good Housekeeping Event tuloksia

Osallistujina 9 sosiaalisen median vaikuttajaa ja suomalainen kokki opettajana

; Instqgram
Stephaﬂle YT @ Stories

UMMM NO

= ‘ (s Y 78 w vES1 VI
s [~ Fas 4 PO GIRLS | CHANCE &
Visit Finland — A




USA, Chigago Media Dinner, lokak. 2018

Paatahtina ravintola ASKin Michelin-kokki Philip Langhoff ja Linda Stenman-Langhoff

VISIT FINLAND | RESTAURANT ASK
Q) VisitFinlar MEDIA DINNER RECAP }20ns

OCTOBER 25,2018 g COMMUNICATIONS




USA: Media Dinner tuloksia

BY -I-H E N U M B E RS Osallistujina 25 median ja sos.median vaikuttajaa

Total Social Media Impressions: 764,7 83

Total Number of Posts: 97




USA:
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Media Dinner esimerkki postauksesta

X
VERY EXCITED FOR DINNER |
TONIGHT FROM CHEF £
@FILIPLANGHOFF

“STARTING WITH SNABHS |
uvw
? '\

DINNER TONIGHT FROM MICHELIN
STAR CHEF @FILIPLANGHOFF OF
RESTAURANT ASH IN HELSINKI

v ® Send message Y O] Send message



Ankerkraut promo

https://Iwww.youtube.com/channel/UCrVppCl gl-rgiOhxFuPEJq

https://www.wikinger-reisen.de/wandern/skandinavien/52382.php

WWIKINGER
REISEN

Urlaub, der bewegt

ANKERKRAUT

CESCHMACKSMANUFARTLR

Kombinieren Sie Natur und Kulinarik: Von Finnland bis Sidafrika
entdecken Sie die Welt aktiv. Spontane und typische Begegnungen
wecken das Verstandnis fiir unterschiedliche Menschen und Kulturen.

Mit allen Sinnen bereisen Sie die Welt und sind drauBen zu Hause,
Weit weg vom Alltag spiiren Sie pure Freiheit — zu FuB oder mit
dem Rad, In kleinen Gruppen mit sympathischer, deutschsprachiger
Reiseleitung oder individuell im eigenen Tempo.

Finnland punktet mit weiten Waldern, herriichen Wanderrouten und
kulinarischen Genussen. Erkunden Sie die vielfaltige Landschaft aktiv
und lassen Sie sich dabei von der finnischen Kiiche verwdhnen.

Detaillierte Reiseverldufe, weitere Bilder und Reiseberichte finden
Sie in unseren Katalogen oder auf www.wikinger.de. Wir wiinschen
Ihnen viel Spafl beim Stébern.

Starten Sie jetzt Ihr personliches Outdoor-Erlebnis auf:

www.wikinger.de
Ihr Team von Wikinger Reisen

)

€ LIEBLINGSORT FINNLAND

o Wikinger Reisen GmbH
Kolner Str. 20
D-58135 Hagen

N3SI3y
JIADNDIIMN

GWIKINGER
REISEN Tel.: +49(0)2331- 9046
mail@wikinger.de

Entdecken Sie mit Wikinger Reisen und Ankerkraut die
malerische Schonheit und kulinarische Vielfalt Finnlands.
Zu FuB oder auf zwei Radern. In kleinen Gruppen mit

deutschsprachigem Reiseleiter oder im eigenen Tempo.

16aMaq 19p

Urlaub, der bewegt

® Visit Finland / Lim tarvainen ” s

& wuﬁem & mehr
The Taste of Finland
— inspired by Ankerkraut

* Ruska-Zelt: Finnisches Farbenspiel
* Tolle Natur-Wellnessanlage direkt am See
* Abendliche 4-Gang-Meniis mit unterschiedlichen Schwerpunkten

Der finnische Sommer endet mit einer wahren Farbenexplosion. , Ruska” ist
das Zauberwort: ein buntes Farbenspiel aus Rot, Braun und Gelb verzaubert
den Wald und natiidich auch die Menschen. Gemeinsam mit den Gastge-
bern Tanja und Markus, die das Hotel in der 10. Generation flhren, haben
wir eine Reise entwickelt, die uns die Natur des Saimaa-Seengebietes erkun-
den lasst. Wir kemmen in den Genuss der finnischen Kiche und erhalten
einen kulinarischen Einblick in das authentische Finnland,

8
Tage

Reisenummer: 52322
Termine 2019: Aug., Sept.
Reisepreis ab: 1798 €p. P

PROGRAMMBEISPIEL:

Kése & Wein

Kése aus Finnland? Aber ja - oder
wussten Sie schon, dass die Finnen es
lieben, Kasewdrfel aus Kuh- oder Ren-
tiermilch mit Kaffee zu dbergiefen?
Wir erfahren alles dber finnischen
Kése. Passend dazu probieren wir
Beerenwein; hergestellt in Valamo,
einem Mannerkloster. Ein Hauch von
Geschichte umgidt uns anschlieBend
in der Burg Olaviniinna, die wir
besichtigen. Die Burg gilt als eine

der besterhaltenen mittelalterdichen
Burgen in Nordeuropa. Am Abend
genieBen wir ein 4-Gang-Mend,

Eingeschlossene Leistungen:

* Flug in der Economyclass

o Transfers in Finnland

* 7 Ubernachtungen im
Doppelzimmer inkl. HP

* Weinprobe

 Programm laut Katalog

* Deutschsprachige Wikinger-
Reiseleitung

e .
© Kayla Kaufmann, Felix von der Osten

Stefan Lemcke, Griinder und CEO von Ankerkraut - der Gewiirz- und
Geschmacksmanufaktur - genieft finnische Lebensfreude, erholsame Ruhe,
nordische Weiten und entdeckt neue Geschmackswelten.

Auf seiner , The taste of..." Reise fihrt es Stefan nach Finnland. In dem
gastfreundlichen Land der , Walder, Seen und Saunen” findet er auf der
. Suche nach dem guten Geschmack” spannende, inspirierende Ideen far
neue Gewdrze.

Der Geschaftsfihrer von Ankerkraut war schon immer ein Weltenbumm

ler - warum also nicht das Land bereisen, das mit Weite, Walder, Seen und
Saunen verbunden wird? Gesagt, getan: Stefan entdeckt auf seiner Reise
von Helsinki Gber Rantasalmi, Punkaharju und Puumala ein Land voller Ruhe
und Gastfreundschaft. Das Ergebnis: Zwei neue spannende Gewdirzideen:
>>Nordic Fish - ideal fir Lachs<< und >>Nordic Wild - fir Elch & alle andere
Wildtiere<<.

Auf der Tour durfte Stefan Angeln, Pilze sammeln, in kristallklaren Seen
baden und nordische Krduter pflicken. Erwartungen wurden tbertroffen —
neue Abenteuer erlebt. Fazit: Ein Land der Entspannung, Freiheit und des
GenieBens.

Auf den finnischen Geschmack gekommen? Alle Videos zur Reise finden Sie
online auf: the-taste-of.ankerkraut.de

ANKERKRAUT

SESCHMACKEMANUFAKYUR



https://www.youtube.com/channel/UCrVppCl_g1-rqiQhxFuPEJg
https://www.wikinger-reisen.de/wandern/skandinavien/52382.php

Tuotteita mj:ien myynnissa

o https://www.nordic-holidays.de/de/FINS10-6117-1/Lokale-Kueche-auf-hohem-Niveau.aspx

@ Visit Finland


https://www.nordic-holidays.de/de/FINS10-6117-1/Lokale-Kueche-auf-hohem-Niveau.aspx

